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SrNo Question Option_A Option_B Option_C Option_D PROVISIONAL Answer FINAL Answer

1

___________
__ पद्धतस े

Folders  सॉर्ट 

किय ेजात ेहै।

Name Wise Date wise Item wise उपरोक्त सभी

D D

2

नीच ेदिय ेगय े

कौनस े

Operating 
Systems नही 

है?

Windows Unix Linux MS-Office

D D

3
नीच ेदिय ेहुय ेमे

कौनस ेमाउस 

क ेभाग है?
Left Click Scroll Wheel Right Click उपरोक्त सभी

D D

4

इन मे ंस े

कौनसा कौनसा

popular mail 
protocol  है?

POP SMTP IMAP उपरोक्त सभी

D D

5
नीच ेदिय ेगय े

virus क ेलक्षण 

कौनस ेह|ै
Damage of Data Application DamageAbnormal Message उपरोक्त सभी

D D

6

Header अथवा 

Footer यह By 
default कोनसे

पेज क ेऊपर 

प्रिंट होत ेहै?

On first page On alternate page On every page उपरोक्त नहीं

C C

7

_______optio
n का उपयोग 

स ेdocument 
की size  

screen क े

ऊपर दिखती 

है|

Font zoom Height weight

B B

8

Word 
Processor का 

उपयोग करक े

_______  तरह

की File बना 

सकत ेहै।

Presentation Database Document Worksheet

C C

9

Calibri, 
Mangal यह 

__________ 
क ेउदाहरण 

है।

Word Art Font Font Style Indents

B B

10

Caps Lock On 
Wordमे ं 

____क ेलिए 

इस्तेमाल की 

जाती ह|ै 

All text capital All text smallOnly first character capitalOnly first character small

A A

11

MS Excel 
2019 मे ं

vertical 
alignments के

कितन ेप्रकार 

मुमकीन होत ेहै

?

1 2 3 4

C C

12

Hyperlink  का 

उपयोग करक े

sheet को  link 
कर सकत ेहै।

सही गलत

A A

13 IF डेटाबेस 

फंक्शन है।
सही गलत B B

14
IF  य Logical 

function  
नाही.

सही गलत
B B

15

अगर हम   row
की height 

बढाँए तो text  
matter यह  

automatically 
, cell  क े 

………. को shift
होता है।

Bottom Middle   Up Down

A A

16

पॉवरपॉईंट मे ं

text को 

underline 
effect देन ेक े

लिए  

--------------- 
shortcut key 
का इस्तेमाल 

कर सकत ेह ै।

Ctrl + A Ctrl + B Ctrl + I Ctrl + U

D D

17

पॉवरपॉईंट मे ं

background 
graphics hide 
करन ेक ेलिए 

------------  
जगह पर click 
करना पड़ता है

।

Design - Background - Hide Background GraphicsInsert - Background - Hide background GraphicsHome  -  Background - Hide background Graphicsउपरोक्त मे ंस ेकोई भी नहीं

A A

18

पॉवरपॉईंट मे ं

नीच ेदिय ेहुए 

कौनस ेoption 
का इस्तेमाल 

करक ेहम 

slide hide कर 

सकत ेह ै।

Select the slide to be hide - Slide show - Set up - Hide slideSelect the slide to be hide - Right click - Hide Slideदोनो ंA और Bउपरोक्त मे ंस ेकोई भी नहीं

C C

19

पॉवरपॉईंट मे ं

Images group 
स ेनीच ेदी हुई 

चीजे ंinsert  
कर सकत ेहै ं।

Photo Alubum Screenshot Formula A and B

D D

20

पॉवरपॉईंट मे ं

___________
_______ Tab  
स ेscreenshot 
ल ेसकत ेह ै।

Illustrations Links Text Images

D D

21

www क ेवेब 

पेज क े

जानकारी क े

आदान प्रदान 

करन ेक ेलिए 

साधारणत: …… 
यह Protocol 
का उपयोग 

करत ेहै।

HTTP FTP TCP/IP None of these

A A

22

……… यह 

worldwide 
network 

system है।

LAN Internet World Wide Web Cyberspace

B B

23

Type  किय ेगये

सभी Internet 
Addresses की 

list  
देखनेकेलिए 

इस ….. key का

उपयोग किया 

जाता है।

F1 F2 F3 F4

D D

24

……….. यह फ्रि 

ईमेल प्रोग्राम है,
आप यह 

ब्राऊझरव्दारा 

देख सकत ेहै।

याह ूमेल रेडीफ  मेल हॉट मेल उपरोक्त सभी

D D

25

……….. यह वेब 

ब्राऊझर 

मायक्रोसॉफ्ट 

विन्डोज क ेसाथ

अपन ेआपस े

लोड होता है।

विन्डोज एक्सप्लोरर नेव्हीगेटर फाईल मॅनेजर इंटरनेट एक्सप्लोरर

D D


